
Terza era della Sanità: indicatori di esito e di 
processo nella governance delle malattie croniche
Il Caso BPCO.  Il progetto FederSanità

Enrico Desideri – Dir. Generale Azienda USL 8 di Arezzo
70° Congresso Nazionale FIMMG -  6-11 Ottobre 2014 

Progetto Federsanità sviluppato in partnership con GlaxoSmithKline



Da Panorama della Sanità – n.34 – Settembre 2013



Progetto Federsanità sviluppato in partnership con GlaxoSmithKline

Obiettivo Generale 
 Superare la remunerazione per prestazione verso un “DRG di percorso”.

La BPCO rappresenta un utile paradigma 

Obiettivo Specifico 
 Ricerca/identificazione/racccolta degli outcome nella cura  della BPCO in relazione ai 

differenti settings assistenziali enfatizzando l’attenzione sui percorsi diagnostico-terapeutici 
attraverso indicatori di processo e di esito.
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Composizione del tavolo

Rappresentatività Nominativi

Coordinamento (Federsanità) Attilio Bianchi (Campania); Enrico Desideri (Toscana)

Ministero della Salute Paola Pisanti

Agenas Quinto Tozzi; Maria Donata Bellentani

Regioni / Conferenza Domenico Scibetta (Veneto, ULSS PD), su delega di D. Mantoan

Federsanità (gruppo tecnico) Enzo Chilelli, Rosanna Di Natale, Lorenzo Terranova

GSK Vincenzo Frizzo, Onofrio Palombella

Cooptati:

Società scientifiche pneumologia AIPO (De Michele), 
AIMAR (Nardini), 
SIMER (Mereu)

Medicina generale FIMMG (W. Marrocco RM), 
SIMG (G. Bettoncelli - BS, Bruschelli - RM)
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Attività  
 raccolta della documentazione e degli indicatori attraverso il coinvolgimento delle 

Società scientifiche; 
 elaborazione di indicatori specifici e applicazione su alcune ASL individuate (ad oggi 

hanno aderito 14 ASL)

Output  
 Il progetto prevede la stesura di un “Libro Verde” che fotografi quanto finora è stato 

prodotto in tema di BPCO (Progetto Quadro in primis).


 Successivamente, prevede la pubblicazione di un “Libro Bianco” chei proponga azioni 
specifiche di gestione della patologia per outcome di salute
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Attività del tavolo di lavoro e output 
previsti
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Criteri di inclusione delle aziende 
partecipanti

 Sistema informativo in grado di soddisfare alcuni indicatori 
di processo e di esito

 Accordo con la Medicina Generale a livello aziendale

 Anagrafe sanitaria di buona qualità

 Adeguata qualità di controllo interno di gestione
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ASL partecipanti alla ricerca
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Indicatori individuati 

1 .  T o t a l e  d e l l a  p o p o l a z i o n e  a s s i s t t a  n e l  t e r r i t o r i o  d i  c o m p e t e n z a  ( d i s t r e tt o /  A S L /  s o v r a z i e n d a l e )   ( 1 )  
2 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  ( 1 )  
3 .  T o t a l e  d e l l e  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c h e  f u m a  e  s e  s ì  n .  p a c k  y e a r s  ( a n n i  2 0 1 0 ,  2 0 1 1 ,  2 0 1 2 )  
4 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  r i c h i e s t a  d i  s p i r o m e t r i a  
5 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  s p i r o m e t r i a  e f e tt u a t a  ( 1 )  
6 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  r e g i s t r a z i o n e  i n  s c h e d a  s a n i t a r i a  

i n d i v i d u a l e  d e l  v a l o r e  d e l  F E V ? %  d e l  t e o r i c o  
7 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  a l m e n o  u n a  r e g i s t r a z i o n e ,  i n  s c h e d a  

s a n i t a r i a  i n d i v i d u a l e ,  d i  a b i t u d i n e  a l  f u m o  n e g l i  a n n i  2 0 1 0 ,  2 0 1 1 ,  2 0 1 2  
8 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  a l m e n o  u n a  r e g i s t r a z i o n e ,  i n  s c h e d a  

s a n i t a r i a  i n d i v i d u a l e ,  d i  B M I  n e g l i  a n n i  2 0 1 0 ,  2 0 1 1 ,  2 0 1 2  
9 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  a l m e n o  u n a  r e g i s t r a z i o n e ,  i n  s c h e d a  

s a n i t a r i a  i n d i v i d u a l e ,  d i  v a c c i n a z i o n e  a n t n f u e n z a l e  n e l l ’ a n n o  2 0 1 2  
1 0 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  r e g i s t r a z i o n e  i n  s c h e d a  s a n i t a r i a  

i n d i v i d u a l e  d e l  v a l o r e  d e l  F E V ? %  d e l  t e o r i c o  c o n  l a  p r e s c r i z i o n e  m i n o r e  d i  8  –  6  –  4  c o n f e z i o n i  d i  
f a r m a c i  L A B A  o  L A M A  o  I C S / L A B A  n e l l ’ a n n o  2 0 1 2  

1 1 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  r e g i s t r a z i o n e  i n  s c h e d a  s a n i t a r i a  
i n d i v i d u a l e  d e l  v a l o r e  d e l  F E V ? %  d e l  t e o r i c o  c o n  l a  p r e s c r i z i o n e  d i  o l t r e  8  c o n f e z i o n i  d i  f a r m a c i  L A B A  
o  L A M A  o  I C S / L A B A  n e l l ’ a n n o  2 0 1 2  

1 2 .  N u m e r o  d i  r i c o v e r i  p e r  B P C O  i n  e t à  c o m p r e s a  t r a  i  5 0  e  i  7 4  a n n i  r e l a t v i  a i  r e s i d e n t  n e l l a  v a r i e  
A z i e n d e  S a n i t a r i e  fn o  a l l a  t e r z a  d i a g n o s i  ( S D O )   

1 3 .  P r o p o r z i o n e  d i  p e r s o n e  c o n  r i - o s p e d a l i z z a z i o n e  o r d i n a r i a  p e r  a c u t  e n t r o  3 0  g g .  d a l  r i c o v e r o  i n d i c e  
p e r  B P C O  ( S D O )  -  R i c o v e r i  i n d i c e  p e r  B P C O  ( I C D - 9 - C M  c o d .  4 9 0 ,  4 9 1 ,  4 9 2 ,  4 9 4 ,  4 9 6 )  i n  d i a g n o s i  
p r i n c i p a l e  o p p u r e  i n s u f c i e n z a  r e s p i r a t o r i a  ( 5 1 8 . 8 1 ,  5 1 8 . 8 2 ,  5 1 8 . 8 3 ,  5 1 8 . 8 4 )  o p p u r e  s i n t o m i  
r e s p i r a t o r i  ( 7 8 6 . 0 ,  7 8 6 . 2 , 7 8 6 . 4 )  i n  d i a g n o s i  p r i n c i p a l e  e  B P C O  i n  u n a  q u a l s i a s i  a l t r a  d i a g n o s i .   

1 4 .  P r o p o r z i o n e  d i  p e r s o n e  c o n  r i - o s p e d a l i z z a z i o n e  o r d i n a r i a  p e r  a c u t  e n t r o  3 0  g g .  d a l  r i c o v e r o  i n d i c e  
p e r  B P C O  ( S D O )  –  ( v . n .  1 3 )  c o n  c o n s u m o  d i  o l t r e  8  c o n f e z i o n i  d i  f a r m a c i  L A B A  o  L A M A  o  I C S / L A B A  
n e l l ’ a n n o  2 0 1 2   

1 5 .    P r o p o r z i o n e  d i  p e r s o n e  c o n  r i - o s p e d a l i z z a z i o n e  o r d i n a r i a  p e r  a c u t  e n t r o  3 0  g g .  d a l  r i c o v e r o  i n d i c e  
p e r  B P C O  ( S D O )  –  ( v . n .  1 3 )  c o n  c o n s u m o  m i n o r e  d i  8  c o n f e z i o n i  d i  f a r m a c i  L A B A  o  L A M A  o  I C S / L A B A  
n e l l ’ a n n o  2 0 1 2   

1 6 .  N u m e r o  d i  v i s i t e  s p e c i a l i s t c h e  ( p n e u m o l o g i c h e ,   c a r d i o l o g i c h e ,  d i a b e t o l o g i c h e ,   o n c o l o g i c h e  ,  a l t r o )  
p r e s c r i tt e  n e l l ’ a n n o  2 0 1 2  p e r  p e r s o n e  d i  e t à  ?  4 0  a n n i  c o n  d i a g n o s i  B P C O  c o n  r e g i s t r a z i o n e  i n  
s c h e d a  s a n i t a r i a  i n d i v i d u a l e  d e l  v a l o r e  d e l  F E V ? %  d e l  t e o r i c o  

1 7 .  N u m e r o  d i  p e r s o n e  c h e  s o n o  i n  o s s i g e n o - t e r a p i a  n e l  2 0 1 2 .  
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Il paziente BPCO seguito dal CCM 
nella Azienda USL 8 di Arezzo

N e l l a  U S L  8  d i  A r e z z o  s o n o  
a t t i v i  1 3  m o d u l i  c o n  
c o i n v o l g i m e n t o  d e l  4 1 %  
d e l l a  p o p o l a z i o n e  ( 1 2 1 . 8 8 9  
a s s i s t i t i  - 9 8  M M G )  

9  m o d u l i  h a n n o  a t t i v a t o  i l  
p e r c o r s o  p e r  l a  B P C O  c o n  i l  
c o i n v o l g i m e n t o  d e l  2 7 %  
d e l l a  p o p o l a z i o n e

M o d u l i  C C M  c h e  h a n n o  a t i v a t o  i  p e r c o r s i  p e r  l a  B P C O

I n  T o s c a n a  e  n e l l a  U S L  8  d i  A r e z z o  l a  B P C O  è  u n a  d i  q u e l l e  p a t o l o g ie  
c r o n ic h e  s u l l e  q u a l i  è  s t a t o  s p e r i m e n t a to  i l  C h r o n ic  C a r e  M o d e l  ( C C M )

M o d u l i  C C M
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Indicatori di monitoraggio individuati a 
a livello regionale

I n d i c a t o r i  u t i l i z z a t i  a i  f i n i  d e l l a  d e f i n i z i o n e  d e g l i  o b i e t t i v i  f i s s a t i  n e g l i  a c c o r d i  
c o n  l a  m e d i c i n a  g e n e r a l e
O b i e t t i v o  f i n a l e :  r a g g i u n t i  3  in d i c a t o r i  t r a  i  q u a l i  l ' i n d i c a t o r e  d i  e s i t o  B 5

I n d i c a t o r i  m o n i t o r a g g i o  B P C O  
O b i e t t i v i  

R e g i o n a l i
M e d i a  

d i  U S L

R a n g e  d i  
v a r i a z i o n e  
t r a  m o d u l i

B 0 - P e r c e n t u a l e  p a z i e n t  b p c o 1 , 5 % - 3 , 5 % 1 , 9 6 % 1 , 6 % - 3 , 3 %

B 1 - P e r c e n t u a l e  p a z i e n t  b p c o  c o n  r e g i s t r a z i o n e  d a t o  f u m o a l m e n o  9 0 % 9 1 , 7 0 % 5 1 , 1 % - 9 9 , 4 %

B 2 - P e r c e n t u a l e  p a z i e n t  c h e  h a n n o  s m e s s o  d i  f u m a r e a l m e n o  3 % 1 3 , 2 0 % 3 , 5 % - 3 1 , 7 %

B 3 - P e r c e n t u a l e  p a z i e n t  s u p p o r t a t  d a  a tti v i t à  d i  c o u n s e l l i n g a l m e n o  7 0 % 8 7 , 8 0 % 7 8 , 4 % - 9 6 , 6 %

B 4 - P e r c e n t u a l e  p a z i e n t  v a c c i n a t  p e r  i n f u e n z a  e  p n e u m o c o c c o a l m e n o  7 5 % 7 7 , 1 9 % 4 1 , 2 % - 8 9 , 0 %

B 5 - P e r c e n t u a l e  p a z i e n t  c h e  p r a t c a n o  r i a b i l i t a z i o n e  r e s p . a u t o n o m a a l m e n o  2 0 % 5 7 , 4 0 % 2 2 , 5 % - 9 6 , 3 %
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Un progetto realizzato con la pneumologia territoriale ha permesso di 
rispondere a questo importante quesito:
1.151 soggetti classificati BPCO sulla base dell'anamnesi e della valutazione 
clinica  (ospedale e territorio) sono stati sottoposti a Spirometria, Test di 
broncodilatazione, Saturimetria, somministrazione di Scala CAT663

Viene effettuata una corretta diagnosi 
di BPCO?

4 8 8  ( 4 2 % )

6 6 3  ( 5 8 % )

Pazienti con diagnosi di BPCO 
non confermata

Pazienti con diagnosi di BPCO 
confermata
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E l'appropriatezza?

Considerando 644 soggetti trattati come BPCO:

Pazienti trattati con diagnosi di 
BPCO  non confermata

Pazienti trattati con diagnosi di 
BPCO  confermata

2 4 0  ( 3 7 % )
4 0 4  ( 6 3 % )

Formazione 

Quanti con BPCO non trattati?

Sono stati eseguiti 5 audit clinici zonali (specialisti e MMG) per la discussione e 
la correzione delle strategie di approccio diagnostico/terapeutico del paziente 
con BPCO
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PDTA

Il PDTA è la chiave per “strutturare le competenze” 
sui bisogni di salute 

e per affidare funzioni in relazione non ai ruoli 
ma alle fasi/nodi del percorso 

       multiprofessionalità - multidisciplinarietà  
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