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Perché questo simposio 
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Andamento partecipanti
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La Qualità di un evento formativo 
dipende 

dalla Qualità dei processi in cui 
l’attività si articola
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Progettazione Organizzazione Gestione Analisi e 
misurazione

I PROCESSI
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Progettazione 

• ANALISI DEI REQUISITI DI BASE
• Raccolta bibliografia
• Raccolta dati eventi chiusi
• Raccolta esigenze fruitori dell’evento formativo

• ANALISI DI FATTIBILITA’
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Progettazione: dati di base 
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Progettazione: Analisi fattibilità

Analisi 
economica

Analisi tecnica Analisi contenuti
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PROGETTAZIONE SCIENTIFICA CU N. TOTALE 
RESPONSABILE SCIENTIFICO €                   -
BOARD €                   -
RIMBORSI SPESE CONSUNTIVO 
SEGRETERIA ORGANIZZATIVA €                   -

- € 
WORKSHOP
RELATORI - € 
PIATTAFORMA AULA VIRTUALE - € 
ASSISTENZA TECNICA DURANTE LE LEZIONI - € 
SISTEMA INFORMATICO DI ISCRIZIONE - € 
SISTEMA INFORMATIVO DI RILEVAZIONE FINALE - € 
ELABORAZIONE DATI E REPORTISTICA - € 
TASSA ECM - € 
NEWSLETTER - € 
SPESE GENERALI E GESTIONE AMMINISTRATIVA - € 

- € 

FAD ASINCRONA CU N. TOTALE 
AUTORI - € 
IDEAZIONE GRAFICA - € 
REGISTRAZIONE VIDEO - € 
REVISIONE SCIENTIFICA CONTENUTI - € 
MONTAGGIO VIDEO - € 
PIATTAFORMA/SISTEMA INFORMATICO DI 
GESTIONE POST-TEST - € 
SISTEMA INFORMATICO DI ISCRIZIONE - € 
SISTEMA INFORMATIVO DI RILEVAZIONE FINALE - € 
ELABORAZIONE DATI E REPORTISTICA - € 
TASSA ECM - € 
NEWSLETTER - € 
SPESE GENERALI E GESTIONE AMMINISTRATIVA - € 

- € 
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Progettazione 

• PIANIFICAZIONE DELLA PROGETTAZIONE
• Attività da svolgere e relativi responsabili
• Interfacce interne ed esterne
• Tempi
• Verifiche, riesami e validazioni
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Progettazione 

• SVILUPPO DELLA PROGETTAZIONE
• Razionale
• Obiettivi
• Programma
• Metodologia
• Docenti
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Organizzazione 

• RAPPORTI CON SPONSOR
• Contatto
• Formalizzazione richiesta di sponsorizzazione
• Contrattualizzazione
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Organizzazione 

• RAPPORTI AGENAS/AIFA
• Accreditamento vs Richiesta autorizzazione
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Organizzazione 

• ASPETTI LOGISTICI
• Qualificazione fornitori

• Sede
• Hostess
• Tecnici
• …..

• Formalizzazione ordini di acquisto / contratti
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Organizzazione 

• DOCENZA
• Raccolta cv
• Conflitto di interessi
• Formalizzazione lettere di incarico
• Raccolta materiale didattico
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Gestione 

• GESTIONE PRESENZA
• Docenti e partecipanti

• GESTIONE DELLE ATTIVITA’ D’AULA
• Tempi
• Coerenza con programma

• GESTIONE VERIFICHE
• Gradimento
• Apprendimento
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Analisi e misurazione

• RENDICONTAZIONE
• Confronto budget / consuntivo

• RAPPORTAZIONE
• Presenze
• Questionari
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57%

L’esperienza del 2020



Analisi e misurazione

• ATTESTATI
• Partecipazione
• Crediti formativi

• VALIDAZIONE
• Progettazione
• Evento
• Docenti
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L’esperienza del 2020

Complessivamente i 191 eventi analizzati
presentano
- 79% indici di soddisfazione superiori 

all’80%, 
- 16% indici di soddisfazione compresi tra 

il 70 e l’80%, 
- 2% indici di soddisfazione compresi tra il 

60 ed il 70% 
- 3% indici di soddisfazione inferiore al 
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