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» Lo sfogo

della categoria:
«Ottanta in meno
e oberati

di scartoffie

che portano via
ore alle visite»

ROBERTORBRO

Meno burocrazia e pid tem-
po per la cura. A chiederlo so-
no i pazienti dei medici di
medicina generale, 11 777 de-
sidera che il medico di fami-
glia sia punto di dlerimento
principale per la gestione
della sua salute. Sette su die-
¢l ne danno un giudizio posi-
tivo, il 38% ottimo E quanto
emerge dal sondaggio con-
dotto da Ipsos e reso nolo
dalla Federazione italiana
dei medici di famiglia (Fim-
gl

La giornata mondiale
Domenica ricorre laglornata
mondiale del medico di fa-
miglia e la Fimmg di Manio-
va ha allestito un gazebo a
Volta Mantovana in piazza
XX Settembre dalle 10 alle
12. Una buona occasione per
splegare alla cittadinanza [u-
ci e ombre di una professio-
ne che, pur incontrando an-
cora il favore dell'utenza,
maostra da tempo alcune cri-
ticita che contribuiscono ad
allontanare le giovani gene-
razloni di camict blanchi
dall’aprire unambulatorio,

Troppe scartoffie

«E cosi, tutto vero - sottoli-
nea la dottoressa Doriana
Bertazzo, medico di famiglia
e segretario provinclale Fim
mg, oltre che segretario am-
ministrativo Fimmg Lombar-
dia - opgi, come del resto ieri,

La giornala mondiale

I medici di base: «<Pochi

Ambulatorio Unmedico di medicina generale

i problemi principali sono la
troppa burocrazia che toglie
ore all’'assistenza, la carenza
di medici sul territorio e i tan-
ti pazienti che ognuno di noi
deve gestire. Molti di nol ne
hanno L7350, quando il teto
sarebbe 1.300. Anche se, &
giusto dirlo, all'estero ci sono
medici che hanno addirittu-
ra cinquemila pazienti, ma
nelle forme associate hanno
tanto personale distudio. Un
guario problema & l'impe-
gno, € che ¢l crediate o no la
nosiranon éun'attivitache i
prende solo mezza giornata.
lo, ad esempio, lavoro anche
diect ore al giorno e per col-
pa della burocrazia a volte
vado in ambulatorio anche
al sabato pomeriggio e alla
domenica. Guardi, media-
mente si va da un'ora a due
ore al giorno solo per le prati-
che. Un esempio: stamattina
una mia paziente si presenta
inambulatorio per una prati-
ca Inail, un certificato infor-
tuni per un incidente che ha
avuto mentre andava a scuo-

Borgo Virgilio e Villimpenta

Altri due se ne vanno
Ma arrivano i sostituti

Altri due medici di base la

sciano, [l dottor Giacomo Ne-
gri cesserd Nattivita di medi-
co di medicina generale a
Borgo Virgilio dal primo giu-
gno. L'ultimo giorno lavorati-
vo sara il 31 maggio. Dal pri-
mo giugno i pazienti saranno
assistiti  automaticamente
da Giovanni Cantoni, medi-
co incaricato  provvisorio
che riceverd nell'ambulato-
rio di via Parenza Bassa 52 a
Borgo Virgilio. E possibile
contattarlo al 379-1201730, 11
dottor Alessandro Peranto-
ni, sempre dal primo giugno,

cesserd Nattivith di medico
incaricato provvisorio a Vil-
limpenta. | pazient saranno
assistii awlomaticamente
da Isacco Pozd, anche lui
medico incaricato provviso-
rio, che dceverd nell’ ambula-
torio di via Virgiliana 14 a Vil-
limpenta (s1 pud contattario
al 351-4159105). 1 cittacini
che vogliono 'assistenza del
medico indicato non dovran-
no Fare alcuna scelta. Rima-
ne comundgue possibile sce-
glhiere un nuovo medico di
medicina generale online,
Per informazioni contatlare
il numero verde 800 318 318,

La segretaria provinciale
=} giovani scelgono
I'ospedale: solo tra una
decina d'anni le nuove leve
colmeranno il deficit

di chi va in pensiones=

la. Bene, il portale non mi ri-
conosce e il sistema mi bloc-
ca, non vaavant. Ciabbiamo
provato e riprovato e alla fi-
ne I'ho imandata indietro.
Ci dproverd nel pomerig-
g,

Nel Mantovano mancano
circa 80 medici di medicina
generale e tra uscite e nuovi
ingressi | numerd sono gli
stessida anni.

Pochimedici

=Dovremmo essere poco pii
ditrecento e siamo 230e con
un'ottantina in meno rispel-
to aghh standard di Regione
Lombardia le difficolti si ve-
dono anche nell'allungamen-
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- 40%

troppa burocrazia»

to dei tempi di prestazione.
Del resto, scusate, ma se io
medico devo prendere inca-
rico nuovi pazientl che non
conosco € chiaro che duran-
te le prime visite devo visi-
tarli in maniera scrupolosa.
E per di pia patliamo nella
maggior parte dei casi di pa-
#Henti anziand, pluripatologi-
¢l e con problemi di deambu-
laziones. Pil pazienti, stipen-
dio pit alto? «Non & cosi, per-
ché il nostro stipendio decre-
sce con laumento dei pa-
#entl. 1 primi dnguecento
vengono pagatl bene, ma pol
man mano che aumentano
sl vaascalares,

llricambio nonc'e
L'ambulatorio non attira e i
nuovi medici preferiscono
l'ospedale. <1 giovani medici
mirano, senza rendersene
conto, all'assunzione perché
sonoconvinti di avere pid tu-
tele e che in ospedale i sia-
no meno problemi. Non é co-
si. tanto che oggi al primo an-
no al corso di specializzazio-
ne abbiamo medicl che scap
pano dall'ospedales.

La previsione

«Stiamo arrancando - conti-
nua Bertazzo - per cercare di
coprire § buchi ma non d st
riesce. E sard cosi ancora per
i prossimi dieci-quindici an-
ni, quando la gobba pensioni-
stica inizierd a calare e i me-
dici che andranno in pensio-
ne saranno meno e guindi so-
stituiti dai giovanis.

Visite solo su appuntamento

«Molti pazienti criticano gue-
sto modello organizzativo,
ma confermo che in questo
modo rusciamo a vedere
pil pazienti rispelto a quan-
do fuor c'era la fila. Il medi

o di famiglia, del resto, non
deve sostituire il pronto soc-
COTSO™.

Via Dugoni, 19
MANTOVA
Tel.0376/329259

Il sondaggio

-

Dirigente Doriana Bertazzo, segretaria provinciale Fimmg

I votiai dottori:
dueterzideipazienti
ha ancora fiducia

« Ma uno su quattro
ritiene che il proprio
medico svolga
prevalentemente

un ruolo amministrativo

secondo il 267 del cittadi-
niintervistati, oggi i medici
di famiglia svolgono preva-
lentemente una funzione
burocratica e sono spesso,
troppo, alle prese con fun-
Zoni amministrative o peg-
glo ancora rappresentano
una fgura utlle solo a pre-
scrivere esami di approfon-
dimento e specialisti. Peril
25% & una figura utile so-
prattutto a individuare esa-
mi di approfondimento e
speclalisti ma il 38%: ne da
un giudizio buono o addirit
tura ottimao.

Questo tpo di ruolo non
& pero guello che i cittadini
vogliono: perben il 777% de-
gli intervistati il medico di
famiglia deve essere il pun-
todi riferimento principale
per la salute attraverso una
presa in carico che va olire
la singola consulenza o pre-
stazione.

Questodato € omogeneo
in tutto il Paese, a prescin-
dere dai contesti urbani o
suburbani, dal livello di
istruzione, dal reddito e

dalla professione esercita-

ta. Varia invece per le fasce
di etd pia giovanili, dove
supera di poco il 50%, men-
tre addirittura I'85% degli
ultra 60enni conferma la
necessitd di un medico di
fiducia come riferimento
per le proprie patologie,

Alatere dell'indagine an-
che una domanda sul servi-
#io sanitario nazionale, E
gui la percentuale deid sod-
disfatti caladrasticamente:
solo il 45%: dei cittadini giu-
dica positivamente le pre-
stazionlofferte dal servizio
sanitario nazionale e solo il
197 in particolare ne da
una valutazione buona o
oilima.

a[l sondaggio di Ipsos
conlermache il mpportodi
fiducia tramedicoe pazien-
te & lo strumento fonda-
mentale per costruire rela-
#ioni di cura efficaci — com-
menta Silvestro Scotti, se-
gretario  nazionale  della
Fimmg - il fatto che gli stes-
si cittading che vedono il lo
ro medico alle prese con
beghe amministrative o co-
me mer trascrittori di esa-
mi e visite specialistiche
abbiano ben chiaro guale
deve essere il nostro ruolo,
significa ¢he | cittadin

chiedono per il proprio me-
dico menoburocrazia e pin
tempodi curas.




